
Creative Cloud 教育機関向けライセンス版を
すでにご利用の方へ注意事項
＊ソフトウェアカード版はカードの有効化を行ってから１年間有効となります。
＊もし既存ライセンス版の有効期限が残っている場合でも、ソフトウェアカードの有効化の際に残期間は加味され
ません。もし残期間が残られている場合は、有効期間終了後に個人版の有効化をお勧めいたします。

１．アドビのトップページでログインし、
　　アドミンコンソールにログイン
　　https://creative.adobe.com/

２．コンソール上でユーザー割当を解除

３．ご使用のPC上で、Creative Cloudデスクトッ
　　プよりサインアウトを行います。

４.　ソフトウェアカードの有効化を、使用する
　　Adobe ID に対して行ってください。
　　https://creative.adobe.com/ja/educard
　　（詳細別紙参照）

５．画面に従い必要なソフト
　　のインストールを勧めて
　　いただき完了となります。

１．左記１でログイン後、アドミンコンソール
　　上でデバイスの認証を解除ください。

２． ソフトのアンインストールを行います。
アンインストールには以下の方法があります。

① インストール時にCreative Cloud Packager を使用し
　 デバイスライセンスとしてインストールした場合

②  Creative Cloud デスクトップアプリケーションでインストー
ルをし、Creative Cloud Packager でライセンスファイルの作成を
使用しインストールした場合

３．アンインストール完了後、左記４にお進みください。

＊ソフトウェアカード版とデバイスライセンス版では、
　共有 PCで使用できないなど違いがございますのでご注意ください。

◎ ユーザー指定ライセンス版をご使用の方 ◎ デバイスライセンス版 *をご使用の方

グループ管理を選択

AdobeIDでログイン

今回使用する AdobeID（メールアドレス）
が割当中であれば×印で解除

タスクバー（Windows）もしくはメニューバー右（Mac OS）
より Creative Cloud のアイコンをクリックし、
歯車のアイコンから環境設定を選択し、サインアウト。

＊ユーザー指定ライセンス版をご使用で、
　特に追加のインストールが不要の場合は、
　上記３の画面より再びサインインを行って
　いただくことで使用可能となります。

Windows ： インストール時に使用したものと同じパッケージ
　（<パッケージ名>.msi）を使用してアンインストールします。
　パッケージアイコンを右クリックして「アンインストール」を選択するか、
　コマンドラインから msiexec /x <パッケージ名>.msi /q を実行します。

Mac OS ： インストールパッケージと一緒に（同じフォルダーに）作成された
　アンインストーラーパッケージ（<パッケージ名>_Uninstall.pkg）を
　使用してアンインストールします。

詳細は以下をあわせて御確認ください。
https://helpx.adobe.com/jp/creative-cloud/packager/cq07291355.html

以下のリンク先に従い、Widowsであればプログラムのアンインストール、
Macでは各アプリケーションフォルダよりアンインストールください。
　◎ Creative Cloud アプリケーションのアンインストール手順（Mac OS）
　　https://helpx.adobe.com/jp/creative-cloud/kb/cq06250043.html
　◎ Creative Cloud アプリケーションのアンインストール手順（Windows）
　　https://helpx.adobe.com/jp/creative-cloud/kb/cq06250027.html


